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WPROWADZENIE

Certyfikowana Akademia Prezentacji jest realizowana przez firme EdisonTeam.pl, ktora prowadzi
specjalistyczne szkolenia dla biznesu od 2003 roku w obszarze storytellingu, wystapien publicz-
nych, innowacyjnego myslenia, procesu przechodzenia przez zmiane, rozwigzywania sytuacji
konfliktowych oraz kreatywnej komunikacji. Zajmujemy sie réwniez tworzeniem prezentacji
(ghostwriting) oraz doradztwem w obszarze przygotowywania ludzi do wystgpien publicznych.
Powyzsze zagadnienia realizujemy w oparciu o autorskie koncepcje opisane w tematycznych
ksigzkach oraz audiobookach witasciciela firmy - Marka Staczka, m.in: ,Prezentacja publiczna. Méw
komunikatywnie, oryginalnie, przekonujgco” oraz ,Storytelling. Sztuka opowiadania przekonujgcych
i ciekawych historii” dla lidera, trenera, sprzedawcy”. Od pieciu lat wdrazamy w Polsce autorska
koncepcje storytellingu w biznesie, prowadzac szkolenia oraz warsztaty. Ich merytoryka
jest zawarta we wspomnianej powyzej publikacji o storytellingu. W czerwcu 2016 zorganizo-
waliSmy pierwszg w Polsce konferencje , Poznaj site storytellingu”, ktérej tematyka koncentrowata
sie wokot zastosowania storytellingu w przywodztwie, sprzedazy i prowadzeniu szkolen. Gtéwny-
mi moéwcami byli praktycy, ktérzy stosujg storytelling w wymienionych obszarach.

W swoim dziataniu kierujemy sie zasadg -, blisko rzeczywistosci, daleko od fikcji”, dlatego materia-
ty poddawane analizie podczas zajec to przypadki, z ktorymi mozna spotkac sie na co dzieh
w zyciu zawodowym. Szkolenia oparte sg o autorskie koncepcje zawarte w ksigzkach i audiobo-
okach witasciciela firmy - Marka Staczka. Pozycje te stanowig czeS¢ materiatdw edukacyjnych
wreczanych uczestnikom podczas kazdego ze szkolen. Nasze dziatania nie majg formy jednorazo-
wych szkolen, ale dtugofalowego procesu rozwojowego. Ma on na celu wzmocnienie efektéw
szkoleniowych oraz utrzymanie koncentracji na rozwoju umiejetnosci i wykorzystaniu opracowa-
nych rozwigzan prezentacyjnych. Po kazdym z proponowanych szkolen w programie, uczestnicy
otrzymujg na adresy mailowe, w tygodniowych odstepach, cztery edukacyjne korespondencje.
Na tres¢ maili sktadajg sie e-lekcje Marka Stgczka oraz tematyczne filmiki z inspiracjami treneréw
EdisonTeam.pl.
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PLAN PRACY

Czesc |I. ABC PREZENTAC]I PUBLICZNE]J

1. Spotkanie treneréw z managerami, w celu przedstawienia idei projektu, szczegdtow programu,
konceptu merytorycznego oraz podstawowych zatozeh metodyki pracy (3 godziny).

2. Przestanie uczestnikom projektu zaproszenia opisujgcego idee programu wraz z zadaniem
przedszkoleniowym, polegajagcym na przygotowaniu trzyminutowej wypowiedzi na dowolny
temat. Krotkie pozazawodowe prezentacje uczestnikdw umozliwiajg im efektywng prace podczas
pierwszego dnia szkolenia - na bazie swojej wypowiedzi kazda z oséb bedzie ¢wiczy¢ strukture
prezentacji oraz techniki retoryczne.

3. Przeprowadzenie inspirujgcego szkolenia pt. ,Profesjonalna prezentacja publiczna”,

A

A. Forma pracy - dwudniowe szkolenie dla pracownikbw oraz manageréw, ktore pokaze
uczestnikom, co mozna uzyskac przez btyskotliwg, merytoryczng i perswazyjng prezentacje.

B. Program

* Podczas pierwszego dnia szkolenia uczestnicy poznajg podstawowg strukture profesjonalnego
wystgpienia oraz techniki retoryczne, dzieki ktorym argumenty moéwcy stajg sie oryginalne
i przekonujgce. Kazdy z uczestnikow bedzie pracowat nad kolejnymi elementami wczesniej
przygotowanego wystapienia juz w oparciu o narzedzia prezentowane na szkoleniu, a nastepnie
wystgpi na forum, w celu zaprezentowania wynikow pracy warsztatowej. Kazda z prezentacji
otrzyma szczegdtowy feedback trenera - zostang docenione silne strony oraz wskazane elementy
do poprawy.

* Podczas drugiego dnia szkolenia uczestnicy bedg ¢wiczy¢ poznang teorie, opracowujgc w nowej,
atrakcyjnej formie dwie wypowiedzi, w oparciu o dwa slajdy firmowe. Kazda z prezentacji otrzyma,
analogicznie do dnia pierwszego, szczegbtowy feedback trenera. Na zyczenie zleceniodawcy
podczas drugiego dnia szkolenia jest mozliwos¢ opracowania wzorcowej wersji prezentacji
produktowej, ktorej elementy bedg ¢wiczone na forum. Zostang stworzone przyktadowe wstepy,
czesci whasciwe oraz zakonczenia prezentacji. Kazdy element wypowiedzi zostanie zweryfikowany
na forum, a nastepnie spisany przez autora z uwzglednieniem informacji zwrotnej trenera.

Podsumowujac, kazdy z uczestnikdw po dwoéch dniach szkolenia bedzie miat:

a. opanowang strukture wystgpienia oraz techniki retoryczne dla kazdego etapu wypowiedzi

b. nazwane swoje mocne strony prezentacyjne oraz konkretne elementy do rozwoju

c. umiejetnos¢ budowania profesjonalnej prezentacji w oparciu 0 merytoryke umieszczong na
slajdach.

EDISONTEAM.PL



Praca szkoleniowa zostanie zrealizowana w oparciu o autorski program EdisonTeam.pl
opisany ponize;j:

|. Wstep do szkolenia - jak dobrze rozpocza¢ prezentacje? Rzecz o tym, jak zbudowac autorytet
u uczestnikdéw spotkania.

a. Cele, jakie nalezy osiggnac podczas pierwszych dwdch minut prezentacji (zasada 3xZ).

b. Techniki rozpoczecia prezentacji - jak uzyskac efekt zainteresowania i pozyskac uwage?

c. Sposoby budowania swojego autorytetu u oséb stuchajgcych wypowiedzi.

ll. Wiasciwa czesS¢ wystgpienia - jak skutecznie przedstawiac gtdéwne tezy? Rzecz o sposobach
przedstawiania materiatu w ciekawy sposob.

a. Zasady budowania wtasciwej czesci: jasno sformutowany cel, okre$lenie trzech punktéw, czytel-
na struktura czesci wtasciwe;j.

b. Techniki tgczenia gtdwnych punktéw prezentacji - rola ilustracji, pytan tgczgcych.

c. Uktad tresci wypowiedzi, cztery rodzaje scenariusza.

lll. Skuteczna argumentacja - jak przygotowac argumentacje do prezentacji i budowac kontrargu-
menty? Rzecz o tym, jak materiat zmieni¢ w argument.

a. Techniki retoryczne i ich funkcje w prezentacji/szkoleniu.

b. Zasady skutecznej argumentacji.

c. Klasyfikacja sofizmatéw (bteddw logicznych) stosowana w biznesie.

d. Sposoby budowania napiecia u stuchaczy (elementy ksztattujgce motywacje i zaangazowanie
stuchaczy).

IV. Zakonczenie - jak zamkng¢ prezentacje? Rzecz o efektownym zakonhczeniu wystgpienia.
a. Cel gtbwny w zakonczeniu prezentacji.

b. Metody pracy nad ostatnig fazg prezentacji: zdanie klamra, podsumowanie, pointa etc.
. Sposoby przygotowania sie do sesji pytan.

d. Odpowiedzi na pytania, strategie reagowania w sytuacjach kryzysowych.

V. Pokonywanie tremy - jak radzi¢ sobie z emocjami?

a. Zjawisko stresu i tremy - mechanizm psychobiologiczny.

b. Zasady roztadowywania stresu przed wystgpieniem.

c. Wizualizacja - technika opanowania napiecia i przygotowania do trudnej rozmowy.
d. Identyfikacja wtasnych monologdw wewnetrznych w sytuacjach wystgpien.

e. Cwiczenia roztadowujgce emocje przed wystgpieniem.
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Kazdy z uczestnikéw otrzyma na szkoleniu ksigzke pt. ,Prezentacja publiczna. Méw komunikatywnie,
oryginalnie, przekonujgco” oraz audiobooka pt. ,Komunikacja kreatywna”. Dwa tygodnie po szkole-
niu, zostanie przestany do uczestnikow audiobook pt. , Prezentacja. Trema i komunikacja niewerbal-
na mowcy”, natomiast miesigc po szkoleniu kazdy z uczestnikbw otrzyma audiobooka
pt. ,Prezentacja. Mowca i jego rozwdj”.

Jest to ksigzka zaréwno dla doswiadczonych
mowcow, jak i dla tych, ktorzy stawiajg pierwsze
kroki w trudnej sztuce wystapien publicznych.
Ci pierwsi skonfrontujg swoj bagaz doswiadczeri
Z teoriq i niejedng opisang tu historiqg. Dla drugich
to doskonaty podrecznik, jak krok po kroku, budo-
wac i doskonalic warsztat profesjonalnego méwcy.
Catosc btyskotliwie napisana, a dzieki ,uwodzqgcej
sile fabuty” anegdot od Demostenesa po czasy
wspofczesne, kazdy znajdzie w niej cos dla siebie.

Barbara Fichtel. Dyrektor Personalny Grupy ITI

weexsezx KSiQzka ,Komunikacja kreatywna” zawiera wiele

o HMARICH 4 praktycznych uwag i ciekawych przyktadow. Marek
o W E KO%W&(AQM Stqczek w doskonaty sposéb podpowiada, nie tylko
Sy e = Al jak rozwija¢ indywidualng lekkos¢ mdwienia,

T T g g [ ale jak swiadomie pracowac nad umiejetnosciami
e e KE'EATVWNA werbalnymi, tak by stac sie kreatywnym i efektyw-
ot % o S " nym rqzméwcq: Jestem przeko'nana, z'g po tej lektu-
BEmE b ey S (A rze kazdy bedzie zdecydowanie bardziej swiadomy
e e ey ? i sity, jakg stanowi trafny i przemyslany komunikat
T !_ =, e werbalny, zaréwno w sytuacjach publicznych,

m"“ E Jak by¢ dobrym miwea formq/nych Wygtqpieﬁ, jak i podcz'as rogméw.

erene saeall UM Tk Dzieki informacjom tu zawartym staniemy sie bar-

dziej wymagajqcymi stuchaczami, a gadajqgce gtowy
bedg musiaty ustgpi¢ miejsca wartosciowym
mowcom stosujgcym twdrczq komunikacje.

Anna Szklarz, Bayer Polska

Nie musisz sie wstydzic, ze nogi sie pod tobg uginajq! Kiedy ja doswiadczy-
fem tego po raz pierwszy, nogi uginaty sie pode mnq czesciowo ze strachu,
a czesciowo w reakcji na rytm. | zobacz, dobrze na tym wyszedtem!

Elvis Presley

EDISONTEAM.PL



Prezent:
Mowca =
1 jego rozwaj

Jla

Co decyduje, Ze jeden mowca jest przekonujqgcy i potrafi pozyskac stucha-
czy, a inny ledwo odbija sie od Sredniej? Jakie cechy powodujq, ze prezenter
potrafi oddziatywac na publike? Jak rozwijac swoje umiejetnosci retoryczne?
Na te i inne pytania znajdziesz odpowiedZ w kolejnej publikacji doradcy
i trenera wystgpien publicznych Marka Stqgczka z EdisonTeam.pl.

4., Rozbudowany proces poszkoleniowy.

Cztery e-lekcje wysytane drogg mailowg w tygodniowych odstepach. Kazda z lekcji bedzie zawie-
rata tematyczng inspiracje oraz konkretne zadania do ¢wiczenia struktury prezentacji oraz technik
retorycznych. Trzecia e-lekcja obejmie réwniez dodatkowe zadanie z nagrodg, ktérg bedzie
e-book pt. ,Krasnale. Rzecz o kreatywnosci i zmianie”.

KKASNALL

L7267 0 Krertyenaicl

| imane

Historia Krasnali to lapidarne i lekkie ujecie kluczowych zagadnien
wspotfczesnego biznesu - ,kreatywnosci i zmiany”. Marek Stqgczek w prosty
sposob pokazuje funkcjonowanie jednostki i organizacji w procesie zmian,
oraz przedstawia zasady innowacyjnego myslenia. Z mojej perspektywy,
cztowieka ktory zajmuje sie zarzqgdzaniem od 17 lat, to oryginalny podrecz-
nik podpowiadajqgcy - jak mozna uczyc skutecznego myslenia i dziatania.

Andrzej Szeworski, Prezes Pekao Financial Services




Czesc Il. MISTRZOWSKA PREZENTACJA

1. Przestanie uczestnikom projektu zaproszenia z zadaniem przedszkoleniowym, polegajgcym na
przygotowaniu trzyminutowej historii pozazawodowej, ktéra umozliwi uczestnikom efektywng
prace podczas pierwszego dnia szkolenia - na bazie swojej wypowiedzi kazda z oséb bedzie ¢wi-
czyC strukture i elementy dobrego story.

2. Przeprowadzenie szkolenia pt. ,Storytelling, jako narzedzie mistrzowskiej prezentacji publicznej”.

A. Forma pracy - dwudniowy warsztat dla pracownikéw oraz managerow, podczas ktorego
uczestnicy opanujg prezentacje z uzyciem narzedzia storytelling.

B. Program
Praca szkoleniowa zostanie zrealizowana w oparciu o autorski program EdisonTeam.pl opisany
ponizej:

l. Unikalny i skuteczny spos6b prowadzenia prezentacji - dlaczego narracja jest skutecznym spo-
sobem? Opis mechanizmu wptywu narracji na stuchacza.

Il. Kryteria dobrej historii i zasady przygotowywania wypowiedzi.

ll. Sesja kreatywna w oparciu o autorskg technike , Analiza i Synteza” - wymiana ciekawych i prze-
konujacych historii, ktére odnosza sie do sytuacji zawodowych uczestnikow. Cel: inspiracja dla
uczestnikow, zebranie intrygujgcych i przekonujgcych historii...

IV. Praktyczny warsztat - jak skonstruowac historie? (struktura, suspens, puenta). Cel: stworzenie
i dopracowanie zestawu historii pasujgcych do standardowej prezentacji uczestnikdéw szkolenia.
V. Techniki retoryczne wspomagajgce oddziatywanie historii. Zastosowanie: kontrastu, metafory,
tancucha, cytatu.

VI. Rodzaje historii: historie nastawione na wzmacnianie motywacji i rozwoj stuchacza - mene-
dzerski storytelling, historie nastawione ma przekonanie do rozwigzania, ustugi - sprzedazowy
storytelling.

Kazdy z uczestnikdw otrzyma na szkoleniu ksigzke i audiobook pt. ,Storytelling. Sztuka opowiadania
przekonujqgcych i ciekawych historii dla lidera, trenera, sprzedawcy”.

Marek Staczek Marek Stgczek pokazuje najlepsze praktyki stosowania storytellingu, a takze

prowadzi czytelnika przez proces dobrego przygotowania sie do wykorzy-

Sy stania tej metody. Myslgc o tej technice, dodam, ze uzywanie storytellingu

" ‘“I““’” na spotkaniach sprzedazy wywotuje zdwojonq atencje, bardzo duze
Stor td“naq zaangazowanie i zdecydowanie wiekszq kreatywnosc uczestnikow.

i zrozumiale
prec dine HI! ..........

Renata Filipek-Barytowska, Dyrektor Sprzedazy, T-mobile Polska

m\gm l|:|l|
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3. Rozbudowany proces poszkoleniowy.

Cztery e-lekcje wysytane drogg mailowg w tygodniowych odstepach. Kazda z lekcji bedzie zawiera-
ta tematyczng inspiracje oraz konkretne zadania dotyczgce praktyki storytellingowej. Trzecia
e-lekcja obejmie rowniez dodatkowe zadanie z nagrodg, ktérg bedzie e-book pt. ,Riposta i humor
w wystgpieniu publicznym”

Podczas lektury tej ksigzki, pewnie nie raz otrzesz tzy, z rozbawieniem czyta-
jgc inteligentne i dowcipne wypowiedzi znanych méwcow. Czasami bedziesz
mile zaskoczony biyskotliwosciq przytaczanych ripost. C6z, trudno oprzec
sie wrazeniu, ze opisywany tu sposob prezentacji to pozgdana forma dialo-
gu ze stuchaczem, a ksigzka dowodZzi jednego - wypowiedZ publiczng mozna
prowadzic lekko i intrygujgco. Marek Stqczek pokazuje, jak nasze wypowie-
dzi mozna zmieni¢ z tych nudnych we frapujgce, z przewidywalnych
w ciekawe i ambitne, wcale nie tracgc na merytorycznej stronie przekazu.

Czesc lll. EGZAMIN CERTYFIKACYJNY

Egzamin zostanie zrealizowany z uwzglednieniem nastepujgcych zatozen:
1. Czas trwania: W zaleznosci od ilosci uczestnikéw (max 14 oséb / dzien).

2. Komisja egzaminacyjna: Dwoch treneréw EdisonTeam.pl, managerowie uczestniczacy
w procesie, dwdch przedstawicieli wyzszej kadry zarzgdzajgcej firmy.

3. Forma - wystgpienia prelegentéw: Kazda osoba prezentuje swojg 10-minutowg wypowiedz
przed komisjg; wystgpienia sg nagrywane w celu pozniejszej oceny ich poziomu.

4. Ocena:

* Bezposrednio po kazdym wystgpieniu dwie osoby z komisji dajg krétkg informacje zwrotng na
temat mocnych stron poszczegdlnych prezentacji.

* Po wystuchaniu osmiu wystgpien cztonkowie komisji dzielg sie na dwie grupy i w oparciu
0 nagrania oraz swoje notatki na Dokumentach Ewaluacji Certyfikacyjnej, omawiajg silne i stabe
strony kazdego wystgpienia i decydujg, czy prelegent zdat egzamin (kazda z dwdch komisji ocenia
cztery wystgpienia).

* Tydzien po egzaminie trenerzy przesytajg petne oficjalne oceny wszystkich wystgpien oraz certy-
fikaty ukonczenia projektu.

TERMINARZ

Proces rozwoju kompetencji prezentacyjnych w Certyfikowanej Szkole Mowcy trwa zazwyczaj
3 miesigce, aczkolwiek moze zostac skrocony lub wydtuzony na prosbe zleceniodawcy.

EDISONTEAM.PL

tel.: 604 720 161 | mail: biuro@edisonteam.pl




CERTYFIKOWANA SZKOLA

,Projekt rozwoju umiejetnosci prezentacyjnych”
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